Sind Sie Disruptor oder
Traditionalist?

Die schonungslose Studie zum Innovationsmanagement deutscher Buchverlage



INNOVATIONSMONITOR
PUBLISHING 2019/20



DAS TEAM

|

DANIEL LENZ STEFFEN MEIER ALEXANDER PINKER OKKE SCHLUTER
Digital Publishing Report Digital Publishing Report Medialist Innovation Hochschule der Medien



Mehrheit sieht eigene Innovation im Mittelfeld

Frage Antworten Skips

1 3 Wie schatzen Sie grundsatzlich die Innovativitdt lhres Unternehmens ein? (Skala 1-10, 10 am hochsten) (Obligatorisch) 67 43

i 61% 39%
0% 10% 20% ZAHLEN PROZENT
Y 7 13 19.4%
Y 6 1 16.42%
Y 8 1 16.42%
Y 3 10 14.93%
Y 4 10 14.93%
Y 5 9 13.43%
Y 2 2 2.99%
Y 9 1 1.49%
¥ 1 (am geringsten) 0 0%
¥ 10 (am hochsten) 0 0%
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Reaktionsgeschwindigkeit problematisch

Antworten Skips

Wie schnell reagiert Ihr Unternehmen auf Veranderungen oder Trends von auBen? (Obligatorisch) 67 43

61% 39%
0% 35.5% 71% ZAHLEN PROZENT
¥ Zulangsam 47 70%
¥ Mit dem richtigen Tempo 19 28%
¥ Zu schnell 1 1%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Top-down toppt bottom-up

Frage Antworten Skips
1 9 Woher kamen in den letzten zwei Jahren innovative Ideen und Impulse? (Mehrfachantworten moglich) (Obligatorisch) 67 43
61% 39%
0% 11% 22% ZAHLEN PROZENT
¥ Mitarbeiter der Abteilungen | 44 22%
¥ Von der Geschaftsfiihrung/ -leitung 42 21%
¥ Impulse von auBen (zB Anregungen von Kunden, Dienstleistern) 37 18%
¥ Abteilungsleitungen 34 17%
¥ Ergebnis von Innovations-Meetings/ -Events 28 14%
Y Business Development 13 6%
¥ Andere Option 6 3%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Mehrheit der Verlage empfindet sich als offen

Antworten Skips
1 4 Wie ausgepragt ist die Ideenoffenheit im Unternehmen bei Ideen, die Mitarbeiter vortragen? (Obligatorisch) 67 43
61% 39%
0% 24% 48% ZAHLEN PROZENT
¥ oOffen 32 48%
¥ Sehr offen 22 33%
¥ Wenig offen 12 18%
¥ WeiB nicht 1 1%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Closed Innovation Model Open Innovation Model

alternative market

. other industry
markets

technologies
Past Present
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Neue Arten der Innovation

Frage Antworten Skips
Wie stark nutzen Sie Feedback der Zielgruppe (z.B. Kunden oder Mitarbeiter) im Innovationsprozess? (Obligatorisch) 67 43
61% 39%

0% 21% 42% ZAHLEN PROZENT

¥ Wenig 28 42%

Y Stark 17 25%

Y Sehr stark 15 22%

Y WeiB nicht 4 6%

Y Gar nicht 3 4%

Bei der quantitativen Umfrage sitzt der Kunde nicht mit am Tisch

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group
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Produktinnovation am starksten vertreten

Frads Worauf fokussiert sich Ihr Innovationsmanagement? Wo setzt Ihr Unternehmen also den zentralen Hebel an, um Antwoét; z(.ip3$

20 Innovation zu realisieren? (Mehrfachantworten moglich) (Obligatorisch) o 09,
0% 19.5% 39% ZAHLEN PROZENT
¥ Beim Produkt | 40 39%
¥ Bei den Prozessen 27 26%
¥ Bei den Mitarbeitern 25 24%
¥ Keins davon 6 6%
Y WeiB nicht 5 5%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Klassische Methoden dominieren Innovationsarbeit

Frage Antworten Skips
Arbeiten Sie mit klassischen und/oder agilen Methoden? (Mehrfachantworten moglich) (Obligatorisch) 67 43
61% 39%
0% 19.5% 39% ZAHLEN PROZENT
¥ Eher klassische Methoden 43 39%
¥ Design Thinking 19 17%
¥ Scrum 14 13%
¥ Business Model Generation (BMG) 12 1%
Y Kanban 10 9%
¥ Andere Option 7 6%
¥ WeiB nicht 6 5%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group
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Eigenen Innovationsscore bestimmen

Multidimensionale Bewertung der relevanten Erfolgsfaktoren

=®—"Fast & furious" =®="Transformers"

Innovativitat
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Strategie Entscheidungsgeschwindigkeit
Innovationsmethode Open Innovation

Fehlertoleranz
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