Borsenverein des
Deutschen Buchhandels

Anwendung der Ergebnisse
der Taskforce IT-Standards

Ein Fragenkatalog fur Dienstleister hilft Verlagen
in Gesprachen mit Software-Anbietern

Bitte fiille die folgenden Angaben aus:
Dienstleister: Fabasoft Xpublisher GmbH
Software-Lésung: Fabasoft Xpublisher (Cloud-natives Redaktions- und Publishingsystem)

Kontakt: Fabasoft Xpublisher GmbH, Arnulfstrale 31, 80636 Miinchen; Tel. +49 89 547 261 78-0;
sales@xpublisher.com

Welchen Teil der Wertschopfungskette unterstiitzt die Software? (Verortung in der
Gesamtprozesslandschaft der Taskforce)

Xpublisher deckt die gesamte Wertschopfungskette ab — von der Planung und Erstellung liber
die medienneutrale Speicherung bis hin zur automatisierten Publikation in verschiedene Kandle
wie Print, Web, E-Books oder Apps. Damit unterstiitzt die Software zentrale Prozessschritte in
Redaktionen, Verlagen und Unternehmen, die Inhalte mehrfach nutzen und effizient publizieren
mochten.

In welcher Form nutzt Ihr das Material der Taskforce bereits im Beratungsprozess vor dem
Start einer Software-Einfiithrung?

Wir greifen im Beratungsprozess auf die Materialien der Taskforce zuriick, insbesondere auf die
BPMN-Prozesse und User Stories. Diese dienen uns insbesondere in Tagesworkshops als
Grundlage um Anforderungen klar zu erfassen und gemeinsam mit den Kundinnen und Kunden
den Rahmen fiir einen Proof of Concept abzustecken. Auf diese Weise entsteht ein gemeinsames
Verstdndnis der Zielprozesse, bevor die eigentliche Umsetzung beginnt.

Inwieweit unterstiitzt die Software die Prozesse der Taskforce (bspw. durch Integration der
BPMN-Prozesse)?

Xpublisher kann die von der Taskforce bereitgestellten Prozesse direkt als .bpmn-Dateien
importieren und im System ausfilihrbar machen. Viele Standardprozesse sind bereits
vorkonfiguriert und konnen sofort genutzt werden. Dariiber hinaus lassen sich diese Modelle im
integrierten BPMN-Editor flexibel an individuelle Abldufe anpassen, sodass Verlage sowohl auf
erprobte Standards zuriickgreifen als auch ihre eigenen Anforderungen abbilden kdnnen.
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In welcher Form werden Kund*innen dazu angehalten, Anforderungen zu formulieren? Nutzt
Ihr dazu die User Stories der Taskforce?

Fir die Anforderungserhebung setzen wir gezielt auf User Stories, die wir in Abstimmung mit
den Kundinnen und Kunden verfeinern. Die von der Taskforce bereitgestellten User Stories
dienen dabei als hilfreiche Orientierung und erleichtern es, Anforderungen greifbar und
vergleichbar zu formulieren. So entsteht ein klarer, nachvollziehbarer Katalog an Erwartungen,
der im Projektverlauf kontinuierlich weiterentwickelt werden kann.

Seid ihr auf bestimmte Verlagstypen spezialisiert?

Xpublisher ist nicht auf einen einzelnen Verlagstyp festgelegt, sondern deckt ein breites
Spektrum an Publikationsszenarien ab — sowohl im Print- als auch im Digitalbereich. Besonders
haufig wird die Software in Buch- und Zeitschriftenverlagen, in Fach- und
Wissenschaftsverlagen sowie im Corporate Publishing eingesetzt. Durch den modularen Aufbau
eignet sie sich jedoch ebenso fiir andere Publikationsumgebungen, die Inhalte effizient
erstellen, verwalten und in mehreren Kandlen ausspielen mochten.

Unter welchen Betriebssystemen lauft die Software?

Serverseitig basiert Xpublisher auf dem Fabasphere Al Core, der die Fabasoft Cloud fiir sicheres
Dokumenten- und Prozessmanagement mit Mindbreeze Al fiir KI-gestiitztes
Wissensmanagement verbindet. Anwenderseitig lduft Xpublisher als Cloud-natives Redaktions-
und Publishingsystem in allen modernen Webbrowsern.

Bietet Ihr Cloud-Losungen an?

Xpublisher ist ein Cloud-natives Redaktions- und Publishingsystem und wird in der Fabasoft
Cloud betrieben. Diese Cloud erfiillt hohe Sicherheitsstandards und wird in Rechenzentren in
Deutschland, Osterreich und der Schweiz gehostet.

Sind Eure Preismodelle 6ffentlich einsehbar? Wenn ja, wo?

Die Preismodelle werden nicht 6ffentlich kommuniziert, da sie von den jeweiligen
Anforderungen, dem Funktionsumfang und der Nutzerzahl abhdngen. Interessierte
Unternehmen erhalten individuelle Angebote nach einer Bedarfsanalyse.

Wie groB ist die Mindestanzahl an Nutzern? Gibt es eine maximale Anzahl an Nutzern?

Es gibt keine feste Unter- oder Obergrenze fiir die Nutzeranzahl. Xpublisher ldsst sich flexibel
skalieren und an das Wachstum oder die GrofRe eines Unternehmens anpassen.
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Was sind die groBten Risikofaktoren fiir die Systemeinfithrung? Wo kann es am ehesten zu
unerwarteten Mehraufwanden kommen?

Erfahrungen zeigen, dass der Erfolg einer Einflihrung mafRgeblich von einer sorgfaltigen
Projektvorbereitung abhangt. Besonders wichtig ist eine friihzeitige Abstimmung zu
individuellen Workflows und Schnittstellen, um die Integration optimal zu gestalten. Xpublisher
bietet dafiir flexible Anpassungsmoglichkeiten sowie erprobte Vorgehensmodelle, die dabei
helfen, auch komplexe Anforderungen strukturiert umzusetzen. So lassen sich potenzielle
Mehraufwande im Projektverlauf vermeiden.

Uber welche Schnittstellen verfiigt das System bereits? Gibt es eine Rest AP1? Welche Systeme
sind bereits angebunden?

Xpublisher verfligt liber offene Schnittstellen und unterstiitzt damit die Anbindung an zahlreiche
Systeme. Es besteht z.B. die Moglichkeit bidirektionaler Integrationen mit Losungen wie Adobe
InDesign, InCopy, Photoshop, dem InDesign Server oder auch weiteren Verlagssystemen wie
Anzeigenmanagement, Abrechnungssysteme etc.

Welche Konfigurierbarkeit (no-code, low-code) bietet die Software?

Mit dem grafischen BPMN-Editor konnen Workflows ohne Programmierkenntnisse erstellt und
angepasst werden. Viele Prozesse lassen sich im Sinne einer No-Code-/Low-Code-Philosophie
direkt von Fachanwender:innen steuern.

Wie modular ist die Losung aufgebaut? Sind einzelne Bausteine separat buchbar?

Xpublisher wird als Gesamtsystem bereitgestellt. Alle Funktionen fiir digitale Publikationen sind
standardmaRig enthalten. Fiir Unternehmen, die zusdatzlich Printproduktionen umsetzen
mochten, gibt es eine erweiterte Variante. Damit stehen zwei Pakete zur Auswahl: Xpublisher
Digital sowie Xpublisher Digital & Print. Auf diese Weise konnen Kundinnen und Kunden die
Auspragung wahlen, die zu ihrem Publikationsportfolio passt.

Welche offenen (Daten-)Standards werden unterstiitzt?

Xpublisher unterstiitzt im Grunde jeden gewiinschten Datenstandard. Der integrierte XML-Editor
Xeditor arbeitet unter anderem mit JATS, DITA, DocBook, parsX und vielen weiteren Schemata.

Wo liegen die Daten (in einer Cloud? In welchem Land? etc.)?

Die Daten werden in der Fabasoft Cloud gespeichert, die in hochsicheren Rechenzentren im
DACH-Raum betrieben wird. Der Kunde kann auf Wunsch wahlen, ob seine Daten in
Deutschland, Osterreich oder der Schweiz gespeichert werden.
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Welche Zertifikate fiir Datenschutz und Datensicherheit habt Ihr fiir das System?

Die Fabasoft Cloud ist unter anderem C5-zertifiziert und erfiillt den EU Cloud Code of Conduct in
der hochsten Stufe (Level 3). Xpublisher ist zusdtzlich nach 1S0 20000-1:2018, 1S0 27001:2022 und
IS0 27018:2019 zertifiziert.

Wie lassen sich Daten aus anderen Systemen migrieren?

Die Migration von Inhalten aus anderen Systemen ist liber die offenen Schnittstellen maoglich.
Dabei konnen bestehende XML-Daten iibernommen oder Daten aus unterschiedlichen Formaten
konvertiert werden. Dies ist sowohl durch den Kunden selbst als auch mit unserer Unterstiitzung
maoglich.

Wie kann ich einen Systemwechsel von Eurer Software-Losung auf eine andere Losung
vornehmen? Wie iibertrage ich bspw. meine Daten an einen neuen Anbieter?

Xpublisher setzt auf offene Standards, um die langfristige Verfiigbarkeit und Portabilitat von
Daten sicherzustellen. Uber die generische CMIS-Schnittstelle (Content Management
Interoperability Services) besteht jederzeit vollstandiger Zugriff auf alle gespeicherten Inhalte
und Metadaten. Damit kdnnen Daten strukturiert exportiert und in andere Systeme iiberfiihrt
werden. So wird ein ,,Vendor Lock-in" vermieden und ein spaterer Systemwechsel transparent
unterstiitzt.



